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Snad kazdy z nas vnimal v détskych dobrodruznych ¢etbach majak jako symbol bezpeci, jako
zaruku nastavajici pohody a klidu. Majaky a jejich svétlo zachranily Zivoty mnoha
dobrodruhtim. Dostalo se jim stfechy nad hlavou, chutného jidla, dobrého piti a moZnosti
setrvat v bezpeci. Pevné véfime, Ze stejné dobré zdzemi pocitite i Vy u nas. Pojdme, v naSsi
Restauraci U Majaku, symbolu pevné pldy pod nohama, vyrazit spole¢né na dobrodruznou
plavbu mofem specialit, delikates i tradiCnich jidel ve vysoké kvalité. Z more pak doplujeme do
oceanu napojl vSeho druhu. Doufame, Ze pro Vas bude na$ Majak vzdy zafit tak, abyste k
nému nasli cestu za kazdého pocasi. Jsou zde dostupné tyto extras: letni zahrada -
internet/Wi-Fi - nekufacky prostor. V podniku se toci Plzensky Prazdroj .

Komentare

Sidenius [14. srpen 2013 | 11:26]

Nas zakaznik rozhodné neni nas pan! V restauraci jsem byl minuly rok cca 5x. Letos 2x a
opravdu mi tam jiZz nikdo neuvidi. Velika Skoda, kuchaif ma pomérné slusné napady, vie mu
jen kazi totalni amatefi v servisu a nedodélané véci v jidelnim listku. Moje sobotni navstéva
(10. 08. 2013 cca 14:30) sezeni venku na terase protoze jsem kurak. Obsluha profesionalni.
Jako predkrm volime carpaccio ke kterému se dle obsluhy podava bagetka. Udélalo mi
pfijemnou radost Ze ke carpacciu byla opravdu focaccia i kdyz ve tvaru bagetky, za to bych dal
rozhodné plus. Bylo horko tak jsme zvolili néjaky ten salat. Pfekvapil mi ,, steakovy salat,,
(suverénné nejdrazsi salat v posledni dobé , 280,- czk) ktery se nachazel v salatech. Dali jsme
si ho 2x. Na stdl jsme dostali v hlubokém talifi nakrajeny hovézi steak, hrst rukoly, a osmazené
KUSY cCesneku + platky parm(Strojek na drceni ¢esneku stoji 90 czk) Pfi mém udivu zda se
opravdu jedna o salat mi bylo jasné naznaCeno Ze ano a Ze se semnou o0 tom nebude dal
obsluha bavit. Tedy za salat za 280 czk nepovazuji rozkrajeny steak (tim padem chybél i
steakovy pribor) s hrsti rukoly a kusy ¢esneku (ano jesté nutno dodat 4 hoblinky parmazanu)l
pres toto jsem se prenesl, dal si dezert a nechal za ,, salat ,, ktery nebyl salat cca 900 czk.
Bohaté by stacCilo neuvadét zakaznika v omyl a necpat toto jinak dobfe vychucené jidlo mezi
salaty, Ci k nému pfidat néjaka cherry raj¢atka a napfiklad saldtovou okurku, obzvlast' kdyz za
nakrajeny steak bez moznosti vybrani apravy (rare, medium, well) chté&ji bez 20 czk 300 korun.
Mé druha navstéva tento tyden mi vSak opravdu vyvedla z konceptu. Navstéva probéhla 13.
08. cca 20:00. Obsluha byla uplné jind nez minuly tyden. Evidentné jednala pod tlakem pfi
pfichodu Zzadny usmeév. Poprosil jsem o popelnik, sedéli jsme uvnitf. Bylo mi pomérné drzym
tonem panem cCiSnikem odpovézeno Ze se jedna o nekufackou restauraci (oddélené mistnosti
z nichz na jedné byl symbol preskrtnuté cigarety a na druhé ne mé nutili k této otazce navic
minuly rok se uvnitf normalné koufilo) OK tedy. Tentokrat jsem Sel rovnou na jisto a nepoustél
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se do drazsich jidel nebo experimentll. Tedy dal jsem si osvédéené carpaccio, tentokrat jsem
dostal platek focacci tedy daleko mensi nez byla minule. Kolega dopad| daleko h(e, opét si
dal steakovy salat, tentokrat se slusné zeptal zda by do néj neSla dat néjaka cherry rajcatka
ktera nabizije hned u jidla vedle. Bylo mu sdéleno Ze to nejde, Ze to kuchar neudéla. (chapu ze
narocnost a kalkulace nebyla moznam nebot pfani zédkaznika bylo zfejmé UpIné zcestné.)

Toto jsem nekomentoval a nefeSil. Mezi jidlem pfiSla servirka pro sklo, zkusil jsem se opét
zeptat na poplenik. (Tfeba mi mladicka sleCna popelnik pfeci jen pfinese) Opét jsem dostal
odpovéd Ze se jednd o nekufackou restauraci. AvSak tonem a vyrazem kterym jsem byl
Castovan jsem byl vynucen se zeptat ,, Ale vy jste mi to fekla néjak pfisné,, To co nasledovalo
mi opravdu vyvedlo na cca 2 vtefiny z konceptu. ,, Pane, neumite se chovat, minuly tyden (asi
myslela nedéli ackolivék tam byl uplné nékdo jiny) jste mél problém s nasim jidlem a Fekl jste
Ze uz sem nikdy nevkrocite.,, Vzhledem k tomu Ze v nedéli i v€era byl semnou stejny €lovék ,
oba jsme se podivili vété ,,Ze uz nikdy nevkro€im,, zvlast od osoby kterou vidim prvné v Zivoté.
Na mdj dotaz jak to mize védét mi odpovédéla Ze maji ,, vybornou komunikaci na place,,
Pokud by byla komunikace vyborna rozhodné by nedoSlo k tomuto informacnimu Sumu a
ziejmé kolegyné z druhé smény by musela sleCné vysvétlit Ze ten pan co se neumi chovat ji
samoziejmé dal spropitné vy vySi 10% z celkové ceny jak je zvykem. V tuto chvili jsem
opravdu zacal byt nepfijemny i ja, ale pouze v ramci mezi. Tedy pfi placeni jsem pockal az
ostatni zaplati a protoze se mi pan CiSnik ani nezeptal jak chci platit, vytahl jsem kartu a
poprosil ho o samostatny Ucet. Na to mi bylo odpovézeno Ze Ucet z registracni pokladny ma jiz
vyjety a Ze to nejde. Rekl jsem tedy dobré, prosim Vas o rozepsani G&tu. ProtoZe jsem mél své
oblibené carpaccio + kufeci maso dvé velké 12ky, jednu malou a bez dezertu bylo mi hodné
podivné Ze mam platit 445 czk. Po zaplaceni ¢astky jsem dostal ucet, ani jednou cisSnik
nezopakoval nikomu u stolu za co plati (vyCet co je na Uctu. Toto se uci ve druhém rocniku
SOS) Po zaplaceni mi tedy pfinesl G&et kde jsem zjistil Ze jsem mél jakési latté které jsem ani
nemél. Po polemice u baru ¢isSnik v zadném pfipadé neuznal svij omyl nehodlal to fesit porad
mlel pouze o tom Ze mi vyjede UCet samoziejmeé i s latté znova a nepochopil jadro sporu. Bylo
mi feCeno abych do restaurace jiz nechodil. Jsem rad Ze restaurace u Majaku je na tom tak
dobfe Ze mize odmitat hosty kteri tam za dva dni nechali dohromady pfes 2000,- korun. Jidlo
by Slo, personal absolutné neschopny a z mého pohledu pouze Spatna nalada na ,, place,, jak
tomu sleCna ve vyzehlené koSili slangem c&iSnika z trojkového buface na néadraZzi fikala.
Opravdu nedoporucuji. Pokud bych za jidlo nechal 80 czk rozhodné bych to nefesil ale pfi této
sumeé mi mila restaurace opravdu neuvidite. feSeni: nerozdélujte cedulkou kde se smi a nesmi
koufit kdyZz jste nekufacka restaurace, zkuste zaSkolit neprofesionalni personal a proboha
nefikejte hostlim at’ uZz nechodi. Samoziejmé Vasi restauraci budu délat bohatou Ustni reklamu
kudy budu chodit. S pozdravem Zdené&k ZeniSek

cinies [20. Cervenec 2013 | 08:52]

Opravdu Uzasné jidlo, které kvalitou odpovida vyssSi cené.. Zajimavé chutové kombinace, které
hned tak nékde nenajdete.. Nadherné prostredi a Klid.

jana84 [10. fijen 2012 | 23:53]

Jidlo docela dobré, takové \"designové\" (= naCantand hromadecka uprostied velkého
prazdného talife), ceny ponékud vysSi. A nezapomenu na seridlovou diskuzi s obsluhou na
téma, pro¢ ndm nepodaji vodu z kohoutku.

radussshka [12. zafi 2012 | 11:16]

Restaurace u Majaku nas maximalne prekvapila, obsluha na jednicku, jidlo neskutecne dobry,
prostredi super.. radi se tam vracime. Ceny mozna jsou vyssi, ale za kvalitu se plati, jednou za
cas to jde! Jedine, co by jsme vytkli, a to: sklenicky na vino, mozna se to uz ted zmenilo
(doufame), ale jsou tam takove ty obyc. hospodske a i kdyz je vino lepsi, tak nam nechutna:( a
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kdyz nekdo nemusi jako dezert zmrzlinu mrazenou, tak nam dali na vyber domace ceske
buchty! Mnam! Jen tak dal!

Johanka [5. srpen 2012 | 12:22]

Tento tyden v patek jsme byli s pfitelem na vecefi. Tato restaurace splnila vSechny naSe
poZadavky: pfilemné prostfedi, vyborné jidlo, mila pfijemna a hlavné pozorna obsluha(Cisnik i
servirka). Presné takova restaurace v Plzni a hlavné na Slovanech chybéla. Opravdu
doporucujeme:-)

L@D@ [30. kvéten 2012 | 18:24]

VCera jsme navstivili tento stylem na slovanech ojedinély podnik. Byli jsme na terasce a
posezeni v poradku. Obsluha troSku odméfena, ale pozorna. Jidlo bylo dobré, pivo taky. Jednu
hvézdicku na krase za nastavené ceny vUci velikosti dané porce. Jinak vSe v poradku.

taby [24. brezen 2012 | 11:50]

Dobry den, €asto navstevuji tento web, ale poprvé musim napsat recenzi. po vcerejSi navstéve
teto restaurace si zaslouzi velikou pochvalu jak obsluha i ,, PAN KUCHAR,, Myslel jsem, Ze
budem déje Cekat na jidlo, ale opak je pravdou. | pfesto Ze bylo pomérné plno. Jsem typ hosta,
ktery rad pocka i del$i dobu. Ale zde mé mile pfekvapili. Opravdu klobouk dolC.

jeni [16. unor 2012 | 06:59]

Restauraci naStévuji pravidelné cca jednou do meésice, co se tyCe jidla, vZzdy jsme byli
maximalné spokojeni, velka porce vyborné chutnajici a k tomu i pfimo ameérné cena. Prostfedi
restaurace je moc prijemné, designové vybavené. ObcCas jsem rozpacitd z obsluhy, zalezi
opravdu jak kdy, nékdy je to Uplné bez problém(, samy ismév a ochota a nékdy ¢lovék narazi
na znechuceny obli¢ej. Také nevim, jak to maji se stravenkami, nékdy je berou bez problémd,
nékdy zase ne, takZe také tézko fict. Na zaveér, restauraci doporucuji pro vyborné jidlo a
pfijemné posezeni v pékném, novém prostredi.

lery100 [26. leden 2012 | 11:42]

Pfiznam se, Ze z kazdé navstévy této restaurace jsem rozpacity. Krasné prostredi, design.
Néktera jidla na vysoké Urovni, jin absolutné priimérna. Samotné zaméreni rastaurace dosti
nejasné. Plsobi na mé jako pokus o \"haut-quisine\", ale... BohuzZel to neni jediny problém.
Rozpacity jsem vzdy i z obsluhy. VSe funguje, ale tak néjak bez duse. Bez Usmévl, bez
pohody, bez zajmu. Ono je to vlastné tak i s tou gastronomii. Chybi tomu asi pravé ta duse. V
posledni dobé jsem zaznamenal alespon malou, pfijemnou zménu. Vinny listek byl obohacen
o francouzska vina, byt i tady opét zdstali v plli cesty. Jako by se nékdo bal nabidnout i ta
nejlepsi. Tfeba by je, nedej boZze , mohli i prodat!! Ale pfizndm se,Ze vytrvam. Véfim,ze se to
v8e musi jednou zlomit. Navic, na Slovanech neni kam a kdyZz uz dorazim do své rodné PIznég,
byvam liny - mam to nejbliz. A hlavn& se tu NEHULI !! :-) Drzim palce!

hans [10. listopad 2011 | 17:04]

Béhem mésice jsme navstivili restauraci dvakrat, jak na obéd, tak na vecefi. V obou pfipadech
jsme se vyborné najedli. Kone¢né po dlouhych letech se udélalo na Slovanech néco, kam se
Clovék nemusi bat vzit néjakou tu navstévu.

Tomas [26. Fijen 2011 | 08:50]

PriSel jsem, zkusil jsem, nevratim se. Béhem mé jediné navstévy se postupné vyskytovaly
nedostatky, které by jeden kazdy o sobé nebyly tak strasné, kdyby. Kdyby se nestaly najednou
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v jedné restauraci. Zacalo to jeSté pfed navstévou, kdyz jsem dorazil na jidlo, které neméli ?
staré menu na webu. Podruhé sice uz menu bylo spravné, ale avizovana kachna uz v poledne
davno doSla. Budiz, objednali jsme druhé jidlo. Pfitom pfekvapilo odmitnuti jidla s sebou pro
kolegu. Proboha pro€¢? Opravdu krasny interiér i zaplnénost restaurace nedavaly tusSit dalSi
hfebiCky do rakve. Pfestoze restaurace neni nijak velka a CiSnik i servirka budili dojem, Ze
b&haji, byl to jen dojem. Cekéani, ¢ekani, ujisténi ?Ze uZ to bude?, cekani... A vysledek?
Polévka opravdu zvl&stni chuti a k hermelinu nedovarené, témeér syrové brambory. A protoZze
ani ?omluva? nebyla rozhodné upfimna, neni dlivod zkouset dal.

REPEC [14. z&fi 2011 | 21:11]

MOC PARADNI MIiSTO. JEDNOU TAK A HNED NA OPAK. JEDNOU CHUTNALO A PAK
ZASE NE. CO TAKHLE DROBET LASKY.

ueghh [14. z&Fi 2011 | 13:14]

Recenze na tomto serveru procitam uz delSi dobu, ale az navstéva tohoto podniku mé pfiméla
napsat prvni hodnoceni. | pfes vétsinu negativnich zkuSenosti zde hodnoticich uZivatell jsem
se (bohuZzel) potfeboval prfesvédcit o kvalité podniku sam. Velké plus u mé restaurace ziskala
za pfijemnou terasu. Pouze do té doby neZz jsme poprvé ucitili zapach z odpadu, ktery s
pravidelnosti 10 minut obt&Zoval na$ nedé&lni ob&d. Cekani na jidlo v pofadku, obsluha (aZ na
odpocivani/sezeni servirky na vedlejSim stole) také. Jidlo: hfibkové risotto ? suché, trvda ryze,
prepepfené, nedojedl jsem. Krkovice na Cerném pivé ? maso dobfe udélané, brambory
primér, omacka horka tak, ze se jidlo nedalo pozfit. Jako Spatny vtip uz nam pfislo servirky
konstatovani, Ze stravenky pfijimaji pouze ve vSedni dny pfes obédy (?????). Do podniku jsem
s jeho otevienim vkladal velké nadéje, ale jde o Spatnou a pfedraZzenou restauraci, kterda si
doporuceni a dalSi Sanci nezaslouZi.

Zabi [11. srpen 2011 | 15:59]

Na obéd uz nikdy vice. Po prohlédnuti pékné udélaného webu jsme méli chut vyzkouset
poledni menu. BohuZzel bylo to zklamani. Podnik na prvni pohled vypada velice dobfe, moderni
i kdyZz trochu studené interiéry. BohuZel stejna je i obsluha - profesionalni ale studena.
Zarazejici je dlouha doba cekani na poledni \"hotovky\". Objednali jsme si smazZend jatra.
Dlouhou dobu se nic nedélo, pak obsluha pfinesla jidlo hromadné nam i deseti dalSim lidem,
ktefi pfisli i dlouho po nas. Budiz, fekli jsme si, jsou to jatra, musi se smazit, budou aspon
cerstva. Chyba lavky! Jatra byla studena a tuhd, jakoby uz nékde pll hodiny stala. DalSim
zklamanim byly varfené brambory - suché s okoralym krajem - pravdépodobné ohfivané v
mikrovince. To proboha v dobé obédl nemdzou uvafit hrnec ¢erstvych brambor?! Bohuzel u
restaurace, ktera se tvafri, Zze déla kvalitni gastronomii bych toto neodpustil. Stejné jidlo mi
nabidne kdejaka kantyna v okoli. Pfi placeni nastal obvykly neSvar modernich restaraci - Ucet
automaticky pfinesli pro cely stll, jak jim ho vyjel poéitac. Nevim, kdo je zvykly na b&zném
obédeé platit i za ostatni kolegy, nicméné obsluha o placeni \"kazdy zvlast\" nechtéla ani slySet
a nechala nas at se financné vyrovhame mezi sebou a odevzdame ji celou Céastku.
Pravdépodobné secist ru¢né pét Cisel je pro dnesni servirky dnes veliky problém. Uz jako
naprosty detail beru odmitnuti stravenek Ticket Rest. PfestoZze jsme predtim byli ujisténi, Zze
stravenky berou. Celkovy vysledek je takovy, Ze uz sem na obéd nikdy nepljdu, protoze mj
poZadavek \"Dobre se najist a jit\" zde nesplnili. Je to Skoda, protoze podnik se urcité tvari, ze
ma na vic. Jestli je smyslem poledniho menu délat za nizkou cenu nizkou kvalitu, nevim. J& uz
ale nemam chut zkou3et jit si sem sednout ani vecer.

marwin [25. Cervenec 2011 | 12:26]

Dnes na obéd, poledni menu. Slusné uvafena hotovka za rozumnou cenu. Prostfedi hodné
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dobry, s obsluhou naprosta spokojenost. Uvidime pfisté :-) Zatim 3*. Poznamka: Objevilo se
zde nékolik kladnych recenzi s velmi podobnym slohem a co je zajimavé, dani uzivatelé maji
recenzi pouze k tomuto podniku a registrovani jsou v rozmezi jednoho mésice. Pfesla mé chut
tento podnik znovu navstivit.

romm [13. Cervenec 2011 | 04:13]

Na prvni pohled sympaticka restaurace, hezké prostfedi, jidelnicek akceptovatelny bez vytek.
OvSem tvrzeni o vysSi gastronomii je zaloZzeno asi pouze na cenach. Rozhodné ne na obsluze.
TakZe idealni misto pro navstévu se svou drahou polovickou, kdyZz mate zarezervovany nejen
svlj stll, ale pro jistotu pdl restaurace. Pak personal neni ve stresu (pokud jsou vami
rezervovana mista prazdna) a jeho sluzby odpovidaji cenam. Po néjaké dobé jsem si precet
dalSi recenze a koukdm, Ze na rychlost obsluhy jsme si nestéZovali jen my. TakZe jeSté maé
doplnéni: Vite, jak se pozna kvalitni restaurace od nekvalitni? Je kvalitni. A na kvalitu si lidé
nestézuji. Tak pro€ si U majaku pofad mysli, jak jsou kvalitni?

Berdéak [4. Cervenec 2011 | 14:16]

Pfeji krdsny den a na uvod bych rada reagovala na recenzi od pana Burta. J& shodou
okolnosti v momenté, kdy udajné personal byl neochotny, sedéla nedaleko od nich. Nic proti
nazoru na jidlo nebo obsluhu, ale toto se nezaklada na pravdé. Snad jen ta delSi ¢ekaci doba,
ale jidla jsou minutkova a pfi plné obsazené restauraci se mize toto obcCas stat. V tomto
pripadé Slo o rodinu s ditétem, ovSem pfipominku ke chovani mam k mamince, ktera jecela
jako by mél nastat konec svéta, obsluhujici se nékolikrat omluvili, pfitom Slo o zéleZitost v
kuchyni, kde jidla pfipravuji. Ja osobné do této restaurace chodim velmi Casto a rada, tak jako
ja si to chvali i moji vSichni znami co tam byli a radi se tam vracime. Jidlo je vydatné, kvalitni a
hlavné je moc chutné a tak nékdy to ¢ekani je mali¢kost, navic v tak pfijemném prostfedi a se
sympatickym personalem to nevadi si poCkat. Nikdy jsem na nikom zpersonalu nepozorovala
naznak nelibosti nebo neochoty a je asi zbyte€né psat, Ze kdyz je plna restaurace, Ze ze sebe
dostavaji maximum. Pro ty nespokojence, co si pletou kvalitni restauraci, kde prevazuji
minutkova jidla, at’ si pfisté zajdou nékam do fastfoodu. Ja osobné do restaurace U majaku se
velmi rada vracim a moji znami také a jsem tu vzdy velmi spokojenda s jidlem, obsluhou i s
prostfedim. Jen tak dale. Zdravi Nada Berdychova

ikisan [4. Cervenec 2011 | 13:41]

Minuly tyden jsem navstivil restauraci Majadk a byl jsem mile pfekvapen interierem a hlavné
obsluhou. Jidlo bylo perfektné upraveno, velice chutné. Na jidlo jsem Cekal pfiblizné 30 minut
coz si myslim Ze je prijatelné k povaze této restaurace. Neni to samozifejmné Zadné rychle
obCerstveni a pokud nékdo Cekal na jidlo jak tady Ctu tak se to samozfejmné muZze stat pfi
pIném provozu. Zatim nemam co vytknout

burt [2. Cervenec 2011 | 16:15]

BohuZel nikdy vice... Interier velmi pékny, pfijemny, nekufacky. Obsluha ale nemastna
nesland, slusné chovani, ale plsobila dojmem jako téméf bez zajmu, prosté \"odpracuiji si svoji
Sichtu a jdu domd!. Jidlo chutové velmi dobré. OvSem ¢ekaci doba na jidlo 1hod. 45min.!!
Podotykam, Ze jsme méli rezervaci na sobotu 13hod., malé dité u stolu a obédvali jsme ve 14.
45hod.!! Po nasi urgenci byla odpovéd obsluhy : \"uZ se vam to nandava\", nic vic. Skoda, jak
prijemnou restauraci dokaze zkazit lidsky pristup!

kkatka [29. kvéten 2011 | 13:28]

Krasna, vkusna restaurace, elegantni prostfedi. Jidlo vyborné, moc jsme si pochutnali.
Obshluha velice pfijemna a ochotna, hlavné tedy CisSnik, s kterym jsme se pfijemné pobauvili.
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Ochotné se o néas cely vecCer staral, nestalo se,Ze by jsme neméli co pit. Poradil nam jak s
vybérem jidla, tak s vybérem vhodného vina k jidlu. UrCité vSem tuto restauraci mohu jen
doporucit, veCefe tam byl krasny zazitek a urcité jsme tam nebyli naposledy.

ondraa [20. kvéten 2011 | 14:00]

Vkusna restaurace, ktera na mé udélala velmi dobry dojem. Po tfech navstévach si nemohu
stéZovat, jidlo vyborné, zatim vSe co jsem vyzkouSel mélo néco do sebe. ocenuji napaditou
nabidka pokrm0 a kvalitni pfipravu. Pivo dobré at uz si date Plzen, Mastera, toeny birell a
nebo zajimavé kvasnicové lezaky, a obsluha byla také zatim vzdy vstficna a ochotna. Doba
C¢ekani na jidlo mi pfiSla uplné normalni, jako vSude jinde. Idealni misto pro klidnou a
prijemnou vecefi.

Libor [20. kvéten 2011 | 10:55]

Bezva restaurace na pékném misté, kulturni prostfedi, mila obsluha, vyborné jidlo, presné
takovy podnik na Slovanech dlouho chybél.

martin29 [12. kvéten 2011 | 18:06]

Na rozdil od pfedchozich recenzi mam po dvou navstévach pouze kladné dojmy a jsem
zvédav na tfeti - rozhodujici navstévu. Majak je pro mé zatim nejlepSi restaurace na
Slovanech - novy, Cisty a vkusny podnik na klidném misté. Jidelni a napojovy listek je k
dohledani na webu Majaku. Kombinace pfedkrm( a hlavnich jidel je neotfela a s napadem.
Rezervu vidim pouze v dezertech - vie mrazené a zmrzlinové. Cerstvé ovoce nebo poctivé
domaci kolace by mé asi nadchly vice. Ceny jsou opravdu vysSi - ale vCetné prilohy - takze
zcela na arovni podobnych restauraci v centru Plzné. Pokazdé nas obsluhoval slusny ¢isnik,
ktery se v prabéhu jidla zeptal, zda je vSe OK, poradil s vybé&rem a mél o nas zajem.
Samoziejmosti byly nahraté talife a sklenice pitné vody z vodovodu (na pozadani). VSechny
tyto body pro mé stavi takovou restauraci o tfidu vySe nez podobné drahé podniky v centru ala
Janék Bros. Ano, jidlo trvalo déle - na to jsme byli ale upozornéni. Ale pfi 4-6 lidech u stolu mi
opravdu nepfipada normalni mit kvalitni a Cerstvé jidlo na stole po 20-30 minutach. Majak je
pro mé podnikem, kam chci chodit s pfateli na delSi a klidny obéd nebo vecefi. Kdyz budu chtit
jit na pivo se psem nebo do fastfoodu pred jinou akci, pljdu prosté jinam.

LukasJ [10. kvéten 2011 | 19:45]

Neékolik poznamek. Jednak, polévku jsme si objednavali spole€né, prisSla za krasnych 55min. Fr
cibulacka byla hodné podprimérna, vyplnéna jiSkou, vpodstaté hodné moucna. Prosté
odflaknuta prace. Navic z toho dychal mistr glutaméat. Zadny 3lagr. Druhé jidlo jsem si nedal,
kolegové na néj Cekali hodinu. No a na pfipominku, Ze to trva dlouho? Vrchni nemél ¢as. Pry
jde o TOP gastronomii. No neni to tak. servirovani nekomentuiji.... Mél jsem tu ¢est (smlu)
tam byt jeSté jednou. S kolegy, ja byl proti. Opét to dopadlo tragicky. MraZeny carpacio, steak
udélany jinak. Dékuiji, nikdy vice. Arogantni obsluha je \"bonus\"...... Ne a zase ne.

JirkaH [30. duben 2011 | 06:47]

Hned nékolik otfesnych zkuSenosti s fungovanim restaurace a predevSim s chovanim
personalu v rdmci jediné navstévy. Prvni Spatna zkuSenost s rezervaci po e-mailu: rezervace
sice byla provedena, ale s odkazem, Ze pfisté mame rezervovat u obsluhy na telefonnim cisle
XY. - U podniku vySSi kategorie, kam se Majak bezpochyby snazi hlasit, bych €ekal tlagitko
\"on-line rezervace\" uz na webovych strankach, ale takto je to jisté pro personal obsluhujici
e-mail pohodIngjsi... Druhd Spatné zkuSenost s pfitomnosti psa: hned pfi pfichodu jsme byli
upozornéni, Ze provozni nechce, aby v podniku Stékali psi; psa jsme proto odvedli. Nutno
dodat, Ze Stékali jini:-) - U podobnych podnikli z centra mésta mam zkuSenost, Ze rovnou
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pfinesou pejskovi vodu namisto varovani typu \"béda, jestli zasteka'\" Pokud se chce podnik
orientovat na vySepfijmovou skupinu zakaznikd, mél by s pejsky pocitat. Treti 3Spatna
zkusenost s podavanim napoju i jidel: Pivo za 35,- K¢ s podivnou pénou nosila obsluha s asi
¢tvrthodinovou prodlevou od doby, kdy pfijala objednavku. Na pfedkrm (2) a polévku (2) jsme
¢ekali 50 minut od objednavky. Hlavni jidlo (6) dokonce pfiSlo az celou hodinu po objednavce a
to pfesné v okamziku, kdy uz vétSina z nas byla odhodlana objednavku zrusit. Jidlo jsme ale
nakonec vzali. - Solidni restaurace by méla byt technicky i personalné vybavena tak, aby
priprava jidel netrvala déle, neZ 30 minut a to i v pfipadé, Ze je podnik pIné& obsazen... Ctvrta
asi nejhorsi zkuSenost s drzosti personalu: Kdyz se béhem konzumace jal jeden z kolegi
uCinit smérem k personalu poznamku o v€asnosti doneseni jidla, byl dokonce posléze
vyzadanym vedoucim odbyt, Ze na né&j nema cas, Ze ma plnou hospodu, Ze jde o vySSi
gastronomii a Ze jsme byli upozornéni, Zze bude pfiprava chvili trvat. - Nejen v luxusni
restauraci, ale i v posledni nalevné by mél byt personal k zakaznikovi sludny a uctivy. Cim
vySSi uroven restaurace, tim bych oCekaval profesionalnéjsi pfistup obsluhy. Pokud uz dojde k
takovému faux pas, Ze hosté Cekaji na pfedkrm 50 minut a na hlavni chod dalSich 60 minut,
méla by se obsluha klanét a omlouvat, nikoliv byt drza a vyzyvava... Nutno dodat, Ze v
restauraci jsme nebyli poprvé a Ze pfi pfedchozich asi tfech navstévach nas nadchlo jak
prostiedi, tak kvalita kuchyné. Stacila jedna posledni navstéva a veSkery dojem pfedchozich
asi dvou mésicl je ta tam... PFisté radé&ji pozvu svoji spolec¢nost do restaurace U Mansfelda,
kde maji pfi srovnatelné kvalité kuchyné lepsi pivo a pfedevsim profesionalni personal.
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